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FULLY COMMITTED

PRIROČNIK ZA 
PROSTOVOLJCE



Antika

Prva organizirana atletska tekmovanja so 
potekala že v stari Grčiji, kjer so bile olimpijske 
igre prvič organizirane leta 776 pr. n. št. 
Takrat je bila edina disciplina tek na stadionu 
(približno 192 metrov). Kasneje so dodali še 
skoke, mete in mnogoboje.

Srednji vek in zgodnja moderna doba

V srednjem veku je atletika izgubila pomen, 
vendar so se v 17. stoletju v Angliji začela 
organizirana tekmovanja, kot so Cotswold 
Olimpic Games. V 19. stoletju so se na 
univerzah v Angliji začela moderna atletska 
tekmovanja, ki so postavila temelje za 
današnje discipline.

Moderna atletika

Leta 1896 so bile v Atenah organizirane prve 
moderne olimpijske igre, kjer je bila atletika 
osrednji šport. Leta 1912 je bila ustanovljena 
Mednarodna atletska zveza (IAAF), ki je začela 
standardizirati pravila in discipline. Danes je 
atletika eden najpomembnejših športov na 
svetu, saj vključuje številne discipline, kot so 
teki, skoki, meti in mnogoboji. Tekmovanja, 
kot so olimpijske igre, svetovno prvenstvo, 
kontinentalna prvenstva in diamantna liga, 
gostijo najboljše atlete iz vsega sveta in so 
najpopularnejša atletska tekomvanja.

O ATLETIKI
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Draga prostovoljka, dragi prostovoljec,

veseli nas, da ste se odločili postati del nepozabne zgodbe “Evropskega ekipnega prvenstva 2. in 3. 
divizije v Mariboru - European Athletics Team Championships 2025 Maribor” ter se pridružiti ekipi 
več kot 400 prostovoljcev.

Prostovoljstvo ponuja številne dragocene izkušnje. Kot prostovoljci boste pridobili neposreden vpogled 
v organizacijo velikega atletskega tekmovanja – od načrtovanja logistike do zagotavljanja nemotenega 
poteka prireditve. Sodelovanje z raznolikimi ekipami ter interakcija s športniki, gledalci in uradnimi 
osebami bosta izboljšali vaše veščine timskega dela in komunikacije.

Dinamično okolje bo okrepilo vaše sposobnosti reševanja problemov, upravljanja časa in večopravilnosti. 
Mnogi boste prevzeli tudi vodstvene vloge, kar prinaša večjo odgovornost in gradi samozavest. 
Poleg tega prostovoljstvo spodbuja kulturno ozaveščenost prek izkušenj, ki jih pridobite ob stiku z 
mednarodnimi udeleženci.

Sodelovanje z vrhunskimi športniki omogoča edinstven vpogled v športni menedžment in svet 
vrhunskega športa. Priložnosti za mreženje vam lahko pomagajo pri vzpostavljanju pomembnih povezav 
za prihodnje karierne poti.

Ob vsem tem boste imeli tudi priložnost raziskati mesto Maribor, spoznati njegovo bogato zgodovino 
in živahno kulturo. Ta edinstvena izkušnja vam bo omogočila izboljšanje jezikovnih spretnosti, povečala 
vašo prilagodljivost in vam dala občutek ponosa, saj boste prispevali k izvedbi pk vrhunskega športnega 
dogodka. Verjamemo, da bomo z vašo pomočjo tekmovanje izpeljali brezhibno ter skupaj ustvarili 
nepozabno izkušnjo za vse udeležence in obiskovalce.

Prostovoljstvo na Evropskem ekipnem prvenstvu v atletiki – Maribor 
(ETCH, 2. in 3. divizija 2025)
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Slovenija je biser narave, ki združuje alpski, sredozemski, panonski in kraški svet. Na njenih 
gozdnih poteh, zelenih travnikih, skalnatih vršacih in morski obali se rojevajo neverjetni krajinski 
kontrasti in kulturno-kulinarični biseri, ki očarajo vsakogar. Našo predanost naravi predstavljajo 
pestrost živalskih vrst, pragozdovi in naravni narodni parki, na drugi strani pa sožitje kulture in 
narave odsevajo vinogradi in tradicionalne kmetije. 

Aktivno življenje je tu del vsakdana. Pozimi prosti čas preživljamo v termah in na smučiščih, 
poleti pa na pohodniških in vodnih avanturah ter s kolesarjenjem po čudovitih podeželskih 
poteh.

Razgibana pokrajina ustvarja popolno kuliso za številne športne aktivnosti in ni naključje, da 
imamo veliko vrhunskih dosežkov in športnih zvezdnikov,  ki polnijo naslovnice svetovnih medijev. 
Smo tudi organizatorji velikih športnih dogodkov, kot so svetovna in evropska prvenstva, in to 
v različnih športih. Ta majhna zelena država ima izjemno športno srce in neustavljivo strast po 
premagovanju  mej mogočega.

V Sloveniji lahko preživite prijeten poletni dopust,  zimske počitnice ali pa jo obiščete za 
konec tedna. Je edina država, ki v svojem poimenovanju nosi besedo ljubezen. Še razlog več, 
da se prepustite naši gostoljubnosti, udobju naših namestitev, bogati kulinarični ponudbi in 
raziskovanju skritih kotičkov v objemu narave.
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SPLOŠNE INFORMACIJE

Prebivalstvo: 

2.062.455
 Površina: 

20.271 km2

Podnebje: celinsko, gorsko in submediteransko  |  Neodvisnost: od leta 1991  |  Vladavina: 
Parlamentarna republika  |  Uradni jezik: slovenski  |  Predsednica: dr. Nataša Pirc Musar  |  
Valuta: Euro (EUR)  |  Klicna številka države: +386  |  Klici v sili: 112  |  Članica Evropske unije: od 
leta 2004
 Najvišja gora: Triglav 2864 m  |  Najdaljša reka: Sava 945 km  |  Dolžina obale: 43 km  |  Časovni 
pas: CET (GMT+1)   |  Vera: Pretežno rimskokatoliška, čeprav je država sekularna  |  Elektrika: 
230 V, 50 Hz (standardni vtič tipa F).

Glavno mesto: 

Ljubljana 
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Maribor je drugo največje mesto Slovenije in 
prestolnica Štajerske. S 96.211 prebivalci se 
razprostira na površini 40,98 km2 na nadmorski 
višini 274,7 m. Je najpomembnejšo upravno, 
kulturno, gospodarsko in univerzitetno središče v 
vzhodnem delu države. S 17 fakultetami in približno 
13.500 študenti ima drugo najpomembnejšo 
vlogo na področju univerzitetnega izobraževanja. 
Mesto se lahko pohvali tudi z nazivoma Evropska 
prestolnica kulture 2012 in Evropska prestolnica 
mladih 2013.
Maribor ima športno srce. Je odličen gostitelj večjih 
športnih prireditev, kot so tekme za svetovni pokal 
v alpskem smučanju za ženske (Zlata lisica) in 
tekme najvišjega ranga v spustu z gorskimi kolesi 
(tekma svetovnega pokala, evropskega pokala 
in evropsko prvenstvo) ter Šalamunov memorial 
v gimnastiki. V letu 2023 je v Mariboru potekal 
Olimpijski festival evropske mladine. Bil je tudi 
dom izjemnega športnika in najuspešnejšega 
slovenskega olimpijca Leona Štuklja (1898-1999), 
ki še danes velja za velikana svetovne gimnastike.
»Naše mesto« obdaja čudovita narava. Življenjska 
dinamika Mariborčanov je močno povezana s 

Pohorjem, mestnimi gozdovi, parki, okoliškimi 
gozdnatimi in vinorodnimi gričevji ter reko Dravo, ki 
teče skozi center mesta. Pokrajina in infrastruktura 
omogočata prebivalcem in obiskovalcem obilo 
športnih aktivnosti ter možnosti za kvalitetno 
preživet prosti čas tudi izven mestnega vrveža. 
Ponosni smo na staro mestno jedro, ki je kulturno 
in kulinarično središče mesta in se ponaša z 
različnimi kulturnimi dogodki, kot sta Festival 
Lent in Borštnikovo srečanje. Kulinarična ponudba 
mesta gre v korak s trendi, hkrati pa ponuja pester 
izbor lokalnih tradicionalnih jedi in vrhunska lokalna 
vina – kombinacija, ki navduši prav vsak okus. 
Poseben čar staremu delu mesta daje najstarejša 
vinska trta na svetu, ki na Lentu domuje že več 
kot 400 let in je vpisana v Guinnessovo knjigo 
rekordov. 
Mariboru so pustile pečat tudi številne v svetu 
prepoznavne osebe, kot so Nikola Tesla, Herman 
Potočnik-Noordung, Wilhelm von Tegetthoff, 
Rudolf Maister, nadvojvoda Janez, Anton Martin 
Slomšek in številni drugi.
Vabimo te, da doživiš pravi značaj Maribora!

O MARIBORU
03

DOGAJANJE V MESTU - FESTIVAL LENT

Vsako poletje Maribor oživi v ritmih umetnosti, glasbe in druženja pod okriljem Festivala Lent. Tudi letos, med 20. junijem in 28. 
junijem 2025, bo Festival Lent preplavil mesto z energijo, kreativnostjo in nepozabnimi doživetji. Festival Lent ponuja edinstveno 
mešanico koncertov, gledaliških in plesnih predstav, ulične umetnosti, kulinarike, otroških programov ter drugih spremljevalnih 
aktivnosti. Festival bo vsekakor popestril dogajanje v centru mesta.
Več informacij: www.festival-lent.si
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ORGANIZATOR PRIREDITVE

Evropsko ekipno prvenstvo 2. in 3. divizije v Mariboru - European Athletics Team 
Championships 2025 Maribor se organizira pod okriljem Atletske zveze Slovenije, 
Mestne občine Maribor in podjetja Šport Maribor d. o. o..

O
R

G
A

N
IZ

A
TO

R

Sestava lokalnega organizacijskega komiteja

LOC President​

Ladislav Mesarič​

Event Director​

Nejc Jeraša​

Competition​

Sebastijan Jagarinec​

Logistics​

Darjan Murko​

Administration​

Nejc Jeraša​

Marketing​

Aleš Hostnik​

VIP Services & Hospitality & 
Ceremonies ​

Kristina  Koler Jagarinec​

Media & Communication​

Peter Kastelic​

Medical & Anti-Doping Services​

Marko Turčin​

Volunteers​

Matjaž Kraner​

TV & HB​

Luka Cmok​
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DRŽAVE UDELEŽENKE 

V času tekmovanja bo Maribor gostil skupno 30 držav udeleženk prvenstva 
iz cele Evrope. 

1. Belgija (BEL) 
2. Turčija (TUR) 
3. Norveška (NOR) 
4. Slovenija (SLO) 
5. Romunija (ROU) 
6. Danska (DEN) 
7. Srbija (SRB) 
8. Slovaška (SVK) 
9. Hrvaška (CRO) 
10. Estonija (EST) 
11. Bolgarija (BUL) 
12. Ciper (CYP) 
13. Latvija (LAT) 
14. Irska (IRL) 
15. Avstrija (AUT) 
16. Izrael (ISR) 

II. DIVIZIJA  

1. Islandija (ISL) 
2. Luksemburg (LUX) 
3. Moldavija (MDA) 
4. Bosna in Hercegovina (BIH) 
5. Malta (MLT) 
6. Gruzija (GEO) 
7. Andora (AND) 
8. Črna Gora (MNE) 
9. Albanija (ALB) 
10. Armenija (ARM) 
11. Severna Makedonija (MKD) 
12. San Marino (SMR) 
13. Azerbajdžan (AZE) 
14. Kosovo (KOS) 
15. Lihtenštajn

II. DIVIZIJA  
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PRIZORIŠČE

Atletski stadion Poljane v 
Mariboru je odprl svoja vrata 
leta 1977 in bil eden prvih 
stadionov Atletski stadion 
Poljane v Mariboru je odprl 
svoja vrata leta 1977 in 
bil eden prvih stadionov 
z umetno maso v regiji. 
Nahaja se v bližini Dvorane 
Tabor in je v del Športnega 
parka Tabor. Njegova 
lega, tehnične lastnosti in 
vetrovni pogoji omogočajo 
odlične pogoje za treninge 
in tekmovanja ter doseganje 
vrhunskih dosežkov. Stadion 
ima certifikat World Athletics 
za organizacijo največjih 
tekmovanj. Na njem se 
letno izvede približno 30 
različnih dogodkov in preko 
20 atletskih tekmovanj. Pod 
glavno tribuno je na voljo 
tudi ogrevalna dvorana, ki 
omogoča optimalne pogoje 
za pripravo športnikov in 
izvedbo tekmovanj. 

06
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TEAM ACCREDITATION 
CENTRE / CATERING AREA
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Slovenska reprezentanca, ki je na prejšnjem prvenstvu na Poljskem leta 2023 zasedla četrto 
mesto, bo tokrat pred domačimi navijači poskušala doseči uvrstitev med najboljše tri ekipe, ki 
napredujejo v 1. divizijo. Med slovenskimi atleti bodo nastopili zvezdniki kot so Kristjan Čeh, Tina 
Šutej, Anita Horvat in številni drugi slovenski vrhunski atleti. Pričakujemo zvezdnike evropske in 
svetovne atletike tudi iz drugih držav. 

ATLETSKE DISCIPLINE ETCH2025 

1. Teki

·	 Kratke proge (sprint): 100 m, 200 m, 400 m

·	 Srednje in dolge proge (middle and long distance run): 800 m, 1500 m, 3000m, 5000 m

·	 Tek čez ovire (hurdles) : 100 m H (ž), 110 m H (m), 400 m H

·	 Štafetni teki (relays): 4×100 m, 4×400 m

2. Skoki

·	 Skok v višino – High jump (HJ)

·	 Skok s palico – Pole vault (PV) 

·	 Skok v daljino – Long jump (LJ)

·	 Troskok – Triple jump (TJ)

3. Meti

·	 Met kladiva – Hammer throw (HT)

·	 Met diska – Discus throw (DT)

·	 Met kopja – Javelin throw (JV)

·	 Suvanje krogle – Shot put (SP)

TE
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Appendix 2 -Timetables

14:00 Opening Ceremony  
14:30 Hammer Throw M F
14:50 Long Jump M F
15:45 400m H W F1
15:53 400m H W F2
16:00 Pole Vault W F A
16:00 Pole Vault W F B
16:05 400m H M F1
16:13 400m H M F2
16:20 Discus Throw W F
16:25 100m M F1
16:30 Shot Put M F
16:32 100m M F2
16:45 100m W F1
16:52 100m W F2
17:10 800m W F1
17:20 800m W F2
17:35 1500m M F
17:50 High Jump M F A
17:50 High Jump M F B
17:50 400m W F1
18:00 400m W F2
18:05 Long Jump W F
18:10 400m M F1
18:20 400m M F2
18:25 Javelin Throw W F
18:30 5000m M F
18:55 3000m SC W F
19:20 4x100 W F1
19:28 4x100 W F2
19:36 4x100 M F1
19:44 4x100 M F2

14:30 Hammer Throw W F
14:50 Triple Jump W F
16:00 Pole Vault M F A
16:00 Pole Vault M F B
16:25 Discus Throw M F
16:30 110m H M F1
16:35 Shot Put W F
16:40 110m H M F2
16:55 100m H W F1
17:05 100m H W F2
17:20 1500m W F
17:35 800m M F1
17:45 800m M F2
17:50 High Jump W F A
17:50 High Jump W F B
18:00 200m W F1
18:05 Triple Jump M F
18:10 200m W F2
18:20 200m M F1
18:25 Javelin Throw M F
18:30 200m M F2
18:50 5000m W F
19:20 3000m SC M F
19:40 4 x 400 Mixed M F1
19:50 4 x 400 Mixed M F2

20:05 Victory Ceremony   

DAY 1 DAY 2Tuesday, 24 June Wednesday, 25 June

3rd Division, 24 & 25 June 2025
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DAY 1 DAY 2Saturday, 28 June Sunday, 29 June

2nd Division, 28 & 29 June 2025	

14:30 Hammer Throw M F
14:50 Long Jump M F
15:45 400m H W F1
15:53 400m H W F2
16:00 Pole Vault W F A
16:00 Pole Vault W F B
16:05 400m H M F1
16:13 400m H M F2
16:25 Discus Throw W F
16:30 100m M F1
16:36 100m M F2
16:40 Shot Put M F
16:50 100m W F1
16:56 100m W F2
17:15 800m W F1
17:25 800m W F2
17:40 1500m M F
17:50 High Jump M F A
17:50 High Jump M F B
17:55 400m W F1
18:05 400m W F2
18:05 Long Jump W F
18:15 400m M F1
18:23 400m M F2
18:25 Javelin Throw W F
18:35 5000m M F
19:00 3000m SC W F
19:20 4x100 W F1
19:28 4x100 W F2
19:36 4x100 M F1
19:44 4x100 M F2

14:30 Hammer Throw W F
14:50 Triple Jump W F
16:00 Pole Vault M F A
16:00 Pole Vault M F B
16:25 Discus Throw M F
16:30 110m H M F1
16:35 Shot Put W F
16:40 110m H M F2
16:55 100m H W F1
17:05 100m H W F2
17:20 1500m W F
17:35 800m M F1
17:45 800m M F2
17:50 High Jump W F A
17:50 High Jump W F B
18:00 200m W F1
18:05 Triple Jump M F
18:10 200m W F2
18:20 200m M F1
18:25 Javelin Throw M F
18:30 200m M F2
18:50 5000m W F
19:20 3000m SC M F
19:40 4 x 400 Mixed M F1
19:50 4 x 400 Mixed M F2

20:05 Victory Ceremony   

Appendix 2 -Timetables
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URADNI TRENINGI 

Uradni treningi bodo potekali na Atletskem stadionu Poljane in na območjih za ogrevanje (atletska 
dvorana pod tribuno in travnate ter metalne površine v športnem parku Tabor 100 m od stadiona 
preko ceste). Glede ur treningov so možne spremembe. O njih boste preko komunikacije obveščeni s 
strani TIC-a.

3. DIVIZIJA

DATUM URADNE URE TRENINGA

Nedelja, 22 Junij 09:00 – 12:00, from 16:30 to 19:30 
(delno se bo prilagajalo prihodom ekip)

Ponedeljek, 23 Junij 09:00 – 12:00 and 16:00 – 18:30

Torek, 24 Junij 09:00 – 11:00 

Sreda, 25 Junij 09:00 – 11:00

Posebni trening termini za dolge mete na metalnih površinah v športnem parku Tabor

DATUM 09:00-10:30 10:30–12:00 12:00-13:30 15:00-16:30 16:30-18:00 18:00-19:30

Nedelja, 22 
Junij DT/SP JT/SP HT/SP DT/SP JT/SP HT/SP

Ponedeljek, 
23 Junij DT/SP JT/SP HT/SP JT/SP HT/SP DT/SP

 09:00–10:00 10:00-11:00 11:00-12:00    

Torek, 24 
Junij HT/SP DT/SP JT/SP    

Sreda, 25 
Junij HT/SP DT/SP JT/SP   

Popoldne, 24. in 25. junija, bo metališče namenjeno izključno za ogrevanje tekmovalcev, ki bodo 
imeli nastope v teh dneh popoldne.

Uradni trening s štarterji tekmovanja bo v ponedeljek 23.6. od 10:00 do 11:00. 
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2. DIVIZIJA 

DATUM URADNE URE TRENINGA

Četrtek, 26 Junij 09:00 – 12:00, from 16:30 to 19:30 
(delno se bo prilagajalo prihodom ekip)

Petek, 27 Junij 09:00 – 12:00 and 16:00 – 18:30

Sobota, 28 Junij 09:00 – 11:00 

Nedelja, 29 Junij 09:00 – 11:00

Posebni trening termini za dolge mete na metalnih površinah v športnem 
parku Tabor

DATUM 09:00-10:30 10:30–12:00 12:00-13:30 15:00-16:30 16:30-18:00 18:00-19:30

Četrtek, 26 
Junij DT/SP JT/SP HT/SP DT/SP JT/SP HT/SP

Petek, 27 
Junij DT/SP JT/SP HT/SP JT/SP HT/SP DT/SP

 09:00–10:00 10:00-11:00 11:00-12:00    

Sobota, 28 
Junij HT/SP DT/SP JT/SP    

Nedelja, 29 
Junij HT/SP DT/SP JT/SP   

Popoldne, 28. in 29. junija, bo metališče namenjeno izključno za ogrevanje tekmovalcev, ki bodo 
imeli nastope v teh dneh popoldne.

Uradni trening s štarterji tekmovanja bo v petek 27.6. od 10:00 do 11:00.

OTVORITEV TEKMOVANJA 

Otvoritvena slovesnost s predsednikom Evropske atletike in visokimi državnimi gosti bo v torek 
24.6.2025 ob 14.00 na Atletskem stadionu Poljane Maribor.

DOSTOP DO STADIONA

Dostop akreditiranih oseb do atletskega stadiona Poljane in pomožnih objektov je iz Engelsove ulice in 
ulice Na Poljanah. Obvezno je potrebno predložiti akreditacijo.



ETCH 2025 | 17 

TRANSPORT IN PRIHODI EKIP

Uradna letališča

Določeni uradni letališči sta:

Letališče Zagreb (ZAG) – približno 125 km oziroma 1 ura in 20 minut vožnje od Maribora.

Letališče Ljubljana (LJU) – približno 132 km oziroma 1 ura in 30 minut vožnje od Maribora.

Lokalni organizacijski odbor (LOC) bo zagotovil sprejem in  prevoz iz in na obe letališči. Ekipe 
pred prihodom v hotel prevzamejo akreditacije v glavnem akreditacijskem centru v dvorani Tabor (MAC).

Prevozi ekip v času tekmovanja so  organizirani z dodatnimi namenskimi linijami avtobusov. V namen 
organizacije in informiranja odhodov s temi linijami je narejen načrt transporta (transportation plan), ki 
ga prostovoljci dobijo kot dodatno gradivo. V tem načrtu so izrisane in predstavljene 4 namenske linije 
prevozov (On site team routes) in zapisani urniki. Te linije lahko uporabijo tudi prostovoljci ozirma vse 
akreditirane osebe razen medijev.

Centralna “drop off” točka za te linije (On-site team routes) je na parkirišču dvorane Tabor. Z nje se 
dostopa do atletskega stadiona Poljane, pomožnih objektov in do glavne jedilnice (catering area). 

Javni mestni promet lahko uporabljajo vse akreditirane osebe in po lastni želji tudi člani ekip.

Ekipa volonterjev za transport bo zagotavljala prevoze v Maribor iz bližnjih letališč in železniških postaj. 
Prevoz bo zagotovljen za uradne osebe dogodka, medije, sodnike in športnike, ter njihove posebne 
opreme.

Volonterji bodo skrbeli za individualne prevoze in spremstvo na avtobusnih prevozih iz bližnjih letališč. 
Tekom prireditve bodo zagotovljeni tudi morebitni VIP prevozi.
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Ekipe bodo nastanjene v  3 in 4 zvezdičnih hotelih. V osnovi imamo 3 centre namestitev. To so 
Maribor center, Tabor-Studenci in Pohorje.

Dodatne informacije o namestitvah prejmejo prostovoljci v “Accommodation planu” in od svojega 
vodje.

Ime hotela Naslov Kontakt - recpcija

Hotel Bau Limbuška cesta 85, 2000 Maribor 02 421 63 10
Garni Hotel Bellevue Na Slemenu 35, 2208 Pohorje 02 607 51 00
Hotel Orel

Volkmerjev prehod 7, 2000 Maribor
02/421-64-10UNI Hostel

Hotel Veter Mariborska cesta 31, 2342 Ruše 02 669 00 00
Hotel Piramida Ulica Heroja Šlandra 10, 2000 Maribor 02 234 44 00
Hotel Arena Pot k mlinu 57, 2000 Maribor 02 512 30 00
Hotel Tabor Ulica heroja Zidanška 18, 2000 Maribor 02 421 64 10
Wellness & Spa Hotel 
Bolfenk

Village Resort Pohorje

Hočko Pohorje 133, 2208 Pohorje
02 603 55 00

Wellness & Spa Family 
Apartments Bolfenk
Forest Hotel Videc
Forest Apartments Videc
Hotel Habakuk Pohorska ulica 59, 2000 Maribor 02 300 81 00
Hotel City Maribor Ulica kneza Koclja 22, 2000 Maribor 02 292 70 00
B&B hotel Maribor Ulica Vita Kraigherja 3, 2000 Maribor 02 292 88 00

Vse hotele pokrivajo 3 namenske avtobusne linije (On-site tema route). 

Linija 1 >> Hotel Orel, UNI Hostel, Hotel Piramida, Hotel City

Linija 2 >> Grand Hotel Bellevue, Hotel Arena, Village resort Pohorje, Hotel Habakuk

Linija 3 >> Hotel Bau

Linija 4 >> Hotel Veter Ruše (samo 2. divizija) 
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DIRECTION TO THE HOTELS 
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Zagreb Airport (ZAG), located about 125 km and 1h20 minutes from Maribor Ljubljana Airport (LJU), located about 132 km and 1h30 minutes from Maribor 

STADIUM POLJANE

COMPETITION VENUE

TEAM ACCOMMODATION

WARM - UP & 

TRAINING VENUE

Catering Area
Team Accreditation Centre

GENERAL MAP OF MARIBOR
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10Ker gre za največji atletski dogodek v zgodovini Slovenije je temu primerno zanimanje slovenskih 
kot tudi tujih medijev. Številni izmed njih bodo prvenstvo spremljali neposredno s prizorišča. 
Akreditirani so tudi številni domači in tuji fotografi.

Neposredni prenos prvenstva bo potekal na uradni strani Evropske atletike, prenos  2. divizije pa 
tudi neposredno na televizijskem programu RTV Slovenija, ki bo imela na prizorišču tudi svoj studio.

Predstavniki medijev bodo imeli tik ob prizorišču medijski center, kjer bodo imeli zagotovljeno vse 
za nemoteno delo, dogajanje pa bodo lahko spremljali z medijske tribune, ki bo locirana na glavni 
tribuni z neposrednim pogledom na ciljno linijo. 

Delovni čas medijskega centra:

Datum Delovni čas

Ponedeljek, 23. junij 10:30 – 15:30

Torek, 24. junij 12:00 – 22:00

Sreda, 25. junij 12:00 – 22:00

Petek, 27. junij 10:30 – 15:30

Sobota, 28. junij 12:00 – 22:00

Nedelja, 29. junij 12:00 – 22:00

Ob izhodu s tekmovališča bo mešana cona, to je prostor, kjer se srečajo predstavniki medijev z 
atleti in atletinjami, da opravijo pogovore. Vsi športniki morajo tekmovališče zapustiti skozi mešano 
cono.
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11TIC se nahaja na prizorišču tekmovanja v avli po glavno tribuno.
Glavna naloga TIC-a je zagotavljanje nemotene komunikacije med uradniki ekip in Organizacijskim 
odborom tekmovanja (LOC), tehničnimi delegati Evropske atletike in vodstvom tekmovanja glede 
tehničnih zadev ter obveščanje prostovoljcev na infotočkah o morebitnih urgentnih spremembah v 
povezavi s tekmovalnimi urniki, tekmovanjem, transportom, prehrano ipd.

Delovni čas TIC-a:

Datum Delovni čas

Nedelja, 22. junij 17:00 – 20:00

Ponedeljek, 23. junij 09:00 – 11:00 in 16:30 – 21:00

Torek, 24. junij 09:00 – 11:00 in 12:00 – 21:00

Sreda, 25. junij 09:00 – 11:00 in 12:00 – 21:00

Četrtek, 26. junij 17:00 – 20:00

Petek, 27. junij 09:00 – 11:00 in 16:30 – 21:00

Sobota, 28. junij 09:00 – 11:00 in 12:00 – 21:00

Nedelja, 29. junij 09:00 – 11:00 in 12:00 – 21:00
TIC je odgovoren (vendar ne omejen na) naslednje naloge:

·	 prikaz uradnih obvestil ekipam na ustrezni oglasni deski, vključno z začetnimi listami, rezultati in 
časi poročanja v Call Room; 

·	 distribucija nujnih obvestil delegacijam s strani tehničnega delegata in vodstva tekmovanja preko 
virtualnega TIC-a in posebne skupine vodij ekip, po potrebi tudi prenos informacij na infotočke in 
vodjem področij prostovoljstva;

·	 upravljanje pisnih vprašanj in splošnih poizvedb TIC, bodisi prek virtualnega TIC-a ali v fizični 
obliki v TIC-u;

·	 upravljanje končnih potrditev, prijav vrstnega reda štafet in obrazcev za odjave prek virtualnega 
TIC-a;

·	 razdeljevanje predmetov, zaseženih v Call Roomu;

·	 registracija in prevzem osebnih pripomočkov ter obveščanje ekip, če kateri od pripomočkov ni 
odobren po kontroli;

·	 upravljanje dodatnih zahtev za dopinške kontrole;

·	 registracija protestov prek virtualnega TIC-a.

TEHNIČNO INFORMACIJSKI  CENTER
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ZDRAVSTVENA OSKRBA

Lokalna organizacijska ekipa (LOC) je odgovorna za zdravstveno oskrbo vseh akreditiranih gostov 
(ekipe, osebje LOC, VIP goste in medije) ter, med tekmovanjem, tudi gledalce na stadionu.

Izven uradnih delovnih ur prizorišč in zdravstvenih ustanov lahko člani ekip kontaktirajo 24/7 
dežurno medicinsko pomoč na telefonski številki +386 2 33 31 809 (za neurgentne primere – 
dispečer/triaža Zdravstvenega doma Maribor). V nujnih primerih pokličite 24/7 dežurno medicinsko 
pomoč ali številko za nujno medicinsko pomoč 112.

Zdravstvene storitve v ekipnih hotelih

V ekipnem hotelu ni medicinskega centra.  
Zdravstvena pomoč je na voljo na klic (+386 2 33 31 809 za neurgentne primere – dispečer/triaža 
Zdravstvenega doma Maribor).

Zdravstvena oskrba na tekmovalnem prizorišču

Medicinski center je namenjen športnikom, trenerjem, članom ekip in organizacijskemu osebju 
tekmovanja. Medicinski center je lociran na tekmovalnem prizorišču in bo odprt dve uri pred 
vsakim tekmovalnim sklopom ter še eno uro po koncu tekmovanja. Izven teh ur je zdravstvena 
pomoč dostopna na klic. Dostop do medicinskih storitev: Če športnik iz določene ekipe potrebuje 
zdravstveno pomoč, ima zdravnik ekipe dostop do zdravstvenih objektov.

Prva pomoč na stadionu: Medicinska ekipa na stadionu je odgovorna za prvo pomoč tudi v 
ogrevalnem območju. Na voljo bodo:

·	 2 stalni ekipi prve pomoči za glavno tekmovalno površino (+ 1 dodatna ekipa, če potekajo 
sočasni dogodki),

·	 1 ekipa prve pomoči za gledalce,

·	 1 ekipa prve pomoči v ogrevalnem območju, ki jo nadzoruje zdravnik.

Vse ekipe prve pomoči bodo jasno označene z rdečimi križi.
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12TRAJNOST NA DOGODKU ETCH 2025
 
Trajnostno prihodnost soustvarjamo vsi – z zavzetostjo, odgovornostjo in srčnostjo! Skupaj smo lahko 
gonilna sila sprememb. Z znanjem, energijo in sodelovanjem dokazujemo, da je mogoče vrhunski športni 
dogodek izpeljati na vključujoč, okolju prijazen in družbeno odgovoren način, hkrati pa obiskovalce 
navdihniti k trajnostnemu ravnanju.

Ozaveščanje o trajnosti – v okviru velikih dogodkov in širše – je ključno. S celostnim pristopom vplivamo 
na zavest posameznikov, jih usmerjamo k spoštovanju narave, spodbujamo vključevanje vseh generacij 
in skupin ter gradimo kulturo, kjer so preglednost, sodelovanje in skupno dobro temelj vsake odločitve.

Na koncu si bodo ljudje dogodek zapomnili po tem, kako so se na njem počutili. Pomemben je vsak 
nasmeh, vsak iskren odnos in vsak zgled, ki odpira pot v bolj pravičen, zelen in povezan svet. Kot dediščino 
dogodka želimo zbuditi iskrico v otrocih, okrepiti zavedanje pri obiskovalcih in omogočiti športnikom, da 
ponosno postanejo del zgodbe, v kateri šport povezuje – ljudi, vrednote in planet.

 
AKTIVNOSTI  V OKVIRO ETCH 2025
 
INFO TOČKE – QR KODE za ključne informacije 
Namen: 
Omogočiti obiskovalcem hitro in učinkovito ter brez papirno dostopanje do ključnih informacij o dogodku. 
Cilj: 
Zmanjšati gnečo in zmedo med obiskovalci ter omogočiti samostojno orientacijo po prizorišču. 
 
EKO OTOKI & EKO KVIZ TOČKE 
Namen: 
Spodbuditi pravilno ločevanje odpadkov med obiskovalci in jih aktivno vključiti v izobraževalne trajnostne 
vsebine preko kratkega in zabavnega eko kviza. 
Cilj: 
Zmanjšati količino nepravilno odloženih odpadkov ter povečati ozaveščenost o trajnostnih praksah z 
neposrednim stikom z obiskovalci. 
 
REFILL TOČKE (pitniki) 
Namen: 
Spodbuditi uporabo večkratnih stekleničk in zmanjšati odpadno plastiko. 
Cilj: 
Zmanjšati porabo plastenk za enkratno uporabo ter izobraziti obiskovalce o kakovosti lokalne vode. 

 
INFO MOBILNOST – prevozi, Mbajk, dostopi 
Namen: 
Promovirati trajnostno mobilnost in pomagati obiskovalcem z informacijami pri uporabi javnega prevoza 
in mestnega kolesarskega sistema.  
Cilj: 
Zmanjšati ogljični odtis dogodka in zbrati podatke o načinu prihoda obiskovalcev za oceno trajnostnega 
vpliva. 
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DOSTOPNOST – spremstvo invalidov 
Namen: 
Zagotoviti enakovredno in varno izkušnjo obiska dogodka za vse obiskovalce z gibalnimi oviranostmi 
Cilj: 
Povečati dejavnik vključenosti in omogočiti varen dostop do vseh pomembnih točk osebam z gibalnimi 
ovirami. 
 
SPREJEM OTROK – Botrstvo (samo 24.6.2025) 
Namen: 
Omogočiti prijetno, varno in spodbudno prvo športno doživetje otrokom iz programa Botrstvo. 
Cilj: 
Zgraditi pozitivno izkušnjo in ustvariti občutek sprejetosti za otroke iz socialno šibkejših okolij. 
  
SPREJEM MLADIH ATLETOV – OGLED TEKME (24.6.2025--25.6.2025)
Namen: 
Omogočiti mladim športnikom iz klubov ogled prvenstva in meet and greet srečanje z legendami 
slovenskega športa na stojnici green team. 
Cilj: 
•	 Povezati mlade športnike z vrhunskimi športnimi zgledi. 
•	 Poudariti vrednote športa (vztrajnost, spoštovanje, sodelovanje, poštenost). 
•	 Ustvariti nepozabno izkušnjo ob prvem obisku velikega mednarodnega atletskega dogodka v živo. 
  
MASKOTA DUŠKO – animacija in fotografiranje 
Namen: 
Zabavati in animirati otroke ter ustvariti prijetno vzdušje dogodka s pomočjo maskote Duško. 
Cilj: 
Ustvariti varno, organizirano in nepozabno izkušnjo za najmlajše obiskovalce, obenem pa zaščititi dobro 
počutje osebe v kostumu. 
 

·	 razdeljevanje predmetov, zaseženih v Call Roomu;

·	 registracija in prevzem osebnih pripomočkov ter obveščanje ekip, če kateri od pripomočkov ni 
odobren po kontroli;

·	 upravljanje dodatnih zahtev za dopinške kontrole;
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TRANSPORT IN MOBILNOST 
PROSTOVOLJCEV
Javni mestni prevoz
Prostovoljci lahko z AKREDITACIJO uporabljate javni mestni prevoz v mestu Maribor pod okriljem 
Marproma (mestni avtobus in vzpenjača). 
Na povezavi najdete MARPROM interaktivni vozni red. Za Andorid in IOS uporabnike je na voljo 
tudi aplikacija M mobilnost.

mbajk – mestno kolo
Za lažjo mobilnost vam priporočamo uporabo mbajka. Postaje za prevzem in oddajo kolesa so v 
bližini atletskega stadiona Poljane so: pri dvorani Tabor in pri Prometni šoli. Od vsake postaje je 
cca. 5 min hoje. Za zemljevid postaj in uporabo kolesa naložite aplikacijo mbajk. 
Slovenske Železnice 
Prostovoljci lahko s predložitvijo osebnega dokumenta in akreditacije brezplačno uporabljajo javni 
želežniški promet Slovenskih Železnic.

Parkiranje
Prostovoljci lahko uporabite parkirišče v IKONA centru v neposredni bližini stadiona, od koder 
lahko uporabite javne prevoze do svojih delovnih lokacij in namestitev. 
POVEZAVA DO BREZPLAČNIH PARKIRIŠČ v MARIBORU

Če bodo prostovoljske namestitve imele, dovolj parkirnih kapacitet, priporočamo, da se parkira pri 
namestitvi in od tam uporabi javni prevoz. 

Brezplačno parkiranje ni možno v Dijaškem domu Drava, saj nimajo svojega parkirišča za goste. So 
pa v okolici na voljo parkirišča znotraj plačljive mestne cone.

Taksi službe
Na povezavi najdete pregled ponudnikov taksi prevozov po Mariboru.

Za povračilo potnih stroškov bo po koncu dogodka poslan elektronski obrazec s strani vodje 
prostovoljcev.  
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NASTANITVE PROSTOVOLJCEV

Namestitev je zagotovljena v hotelih, dijaških domovih in hostlih. Vsem, ki ste to željo ustrezno 
označili in izrazili.

Namestitvene kapacitete: 

Ime nastanitve Naslov Zajtrk Check in / Check 
out

Brezplačno 
parkirišče Kontakt

Hotel Bau
Limbuška 
cesta 85, 2000 
Maribor

DA

7:00 – 10:00
po 15:00 /  do 
10:00 DA

02 421 63 10

Dijaški doma 
Drava Maribor 

Smetanova 
ulica 67 2000 
Maribor

DA

6:00 – 9:00
po 14:00 / do 
11:00 NE 02 234 81 50

Hostel Veternica 
Ruše

Mariborska 
cesta 31, 2342 
Ruše

DA

7:00 – 10:00
po 12:00 / do 
11:00 DA

02 669 00 00

Sobe Tašner
Lackova cesta 
44 2000 
Maribor ·

NE. Navoljo 
kuhinja za 
pripravo

Vas bodo 
kontaktirali DA 041 709 010

Prenočišča pri 
Gondoli

Naversnikova 
30, 2000 
Maribor

NE. Navoljo 
kuhinja za 
pripravo

Od 14:00 (lahko 
prej) / do 11:00 DA

02 614 15 00

Dijaški dom TŠC 
Tezno

Zolajeva ulica 
13, 2000 
Maribor

NE

Prihod v nedeljo 
22.06 možen 
v okvirih: 
08-10h/12-13h 
in 22h-06h.  

DA 040 216 575

Pohorska 
Kavarna

Ob Ribniku 1 
2000 Maribor NE

Od 14:00 (lahko 
prej) / do 11:00 DA 02 614 15 00

Hostel Pekarna 

Ob železnici 16

2000 Maribor
DA

8:00 – 9:30

med 14:00 – 
20:00 /

do 10:00

DA (cca. 5 
mest) 064 174 175

Zagotovljena je posteljnina in brisača. V dijaškem domu Drava Maribor potrebujete svoje brisače.
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Za transfer iz namestitve na lokacijo dela lahko z akreditacijo 
uporabite javni mestni prevoz in namenske linije (On-site team 
routes). 

Sobe Tašner (Linija G6 >> Lackova Stara Lipa  < > Dvorana Tabor 
Gorkega)

Prenočišče pri Gondoli  (Linija G6 >> Vzpenjača < > Dvorana Tabor 
Gorkega)

Hotel Bau (Linija G4 >> (Studenci < > Dvorana Tabor Koresova)

Dijaški dom TŠC Tezno >> (Linija P12 >> TŠC Tezno < > Prol. Brigad 
Kardeljeva + 5min peš)

Hostel Veternica >> (Medkrajevna linija Arriva ali lasten prevoz, Team 
Shuttle hotel Veter med 8.00 in 22.00 od 26 – 30.06.2025)

PREHRANA 
PROSTOVOLJCEV

Prehrana bo prostovoljcem na voljo v jedilnici v dvorani Tabor, Koresova 
ulica 7.

14
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PREHRANA
V samopostrežnem bifeju bosta na voljo dva obroka dnevno, kosilo in večerja. Vstop v jedilnico je 
možen le z akreditacijo.

Izbirali boste lahko med mesnimi, ribjimi in vegetarijanskimi jedmi, poskrbljeno bo tudi za vegane. 
Poleg obroka bo brezplačno na voljo čaj, kava in voda. Na prodaj pa bodo  gazirane pijače, energijski 
napitki in različni sokovi.

Jedilnica bo obratovala med 22. in 29. junijem. 

Odpiralni čas:

•	 dnevi, ko ni tekmovanj (22., 23., 26. in 27.6.):
kosilo: 12.00 – 15.00
večerja: 18.00 – 21.00

•	 tekmovalni dnevi (24., 25., 28. in 29.6.):
kosilo: 11.30 – 15. 30
večerja: 18.00 – 22.00

POSEBNOSTI: 
Za prostovoljce, ki delajo na Pohorju bodo kosila (12.00 - 14.00) za I. izmeno in večerje (19.00 - 
21.00) za II. Izmeno urejene.
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AKREDITACIJE 
Za prevzem akreditacij bo poskrbljeno v glavnem akreditacijskem centru v sklopu dvorane Tabor 
oziroma po dogovoru z vodjo področja prostovoljstva. 

·	 Akreditacijo je potrebno nositi okoli vratu
·	 Pokazati jo je potrebno brez opozoril varnostnika
·	 Posojanje ali predajanje akreditacije ni dovoljeno
·	 Z akreditacijo lahko dostopate tudi do prizorišča tekmovanja

OBLAČILA 
Vsi prostovoljci prejmejo uradno opremo, ki vključuje: dve majici, kratke hlače, anorak, kapo, 
nahrbtnik in darilno vrečko.
 
Nošenje uradne prostovoljske opreme je obvezno ves čas opravljanja nalog na dogodku.
 
Prevzem opreme bo v dvorani Tabor (Koresova ulica 7, 2000 Maribor). Velikosti opreme bodo takšne, 
kot ste jih navedli ob prijavi. Prevzem bo mogoč le ob predložitvi akreditacije. 
 
Termin za prevzem opreme:

Datum Ura

20.-27. 6. 2025 08:00-22:00

28.-29. 6. 2025 08:00-14:00
 
Za prostovoljce, ki bodo pomagali dlje časa (npr. cel teden), bodo na voljo dodatne majice.
 
Za vsa vprašanja ali pomoč v zvezi z opremo se lahko obrnete na: kaja.arh@atletska-zveza.si.
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OGLED TEKMOVANJA

Ogled tekmovanja bo mogoč samo z akreditacijo. Za prostovoljce bo na voljo nekaj vrst sedišč na 
pomožni tribuni. Z akreditacijo boste lahko dostopali do vseh območij kot obiskovalci z kupljenimi 
vstopnicami. Na tribunah za obiskovalce velja sedežni red. 

PODROČJA DELOVNIH NALOG 
PROSTOVOLJCEV IN OSNOVNE 
DELOVNE NALOGE
Namen in cilj oblikovanja posameznih področij:

·	 Omogočiti vsem udeleženim na dogodku hitro in učinkovito dostopanje do ključnih informacij 
ter do potrebnih storitev. 

·	 Povečati organiziranost vseh služb ter tako izboljšati kvaliteto izvedbe in doživetja dogodka.
·	 Spoštovati organizacijsko strukturo in sprejete delovne odgovornosti za posamezno 

področje.

Tekmovalni del
·	 Pomoč pri vodenju in usmerjanju tekmovalcev po različnih delih stadiona (prijavnica, 

tekmovališče, tribuna, ogrevalne površine)
·	 Zadolžitve znotraj tekmovališča (pobiranje orodij, štartnih blokov, postavljanje ovir, 

nošenje košar)
·	 Pomoč pri usmerjanju in vzdrževanju reda na ogrevalnih površinah 
·	 Pomoč pri pripravi tekmovališč

Mediji
·	 Zagotavljanje informacij za medije na različnih lokacijah (tribune, medijske sobe, mešana 

cona)
·	 Podpora medijem in urejanje delovnih prostorov
·	 Pomoč pri zbiranju in prenosu rezultatov in drugih informacij 

Akreditacije 
·	 Pomoč pri izdelavi (tiskanje, plastificiranje) in distribuciji akreditacij
·	 Vodenje evidenc prevzetih akreditacij
·	 Poznavanje in razumevanje posameznih con prizorišča in nazivov posameznih oseb. Za več 

informacij se obrnite na vodjo akreditacij. 
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Dostopi – cone Nazivi osebja in gostov 
1 Ea club/VIP area Ea Family 
2 Infield  LOC Family 
3 Team area Competition official 
4 Mixed zone  Team 
5 Media centre Press 
6 Media tribune Host Broadcasters 
7 TV/Radio area Service 
8 Event management Voulenteer
T1 Transport - dedicated car 
T2 Transport - Car pool 
B Transport - Bus shuttle 
FK Fork & knife

Info točke
·	 Zbiranje in posredovanje informacij med LOC in ekipami, med hotelskim osebjem, LOC in 

ekipami, med službami na tekmovanju in ekipami

·	 Komunikacija z vodjami  ekip ter športniki

·	 Usklajevanje stvari z recepcijo hotela: rezervacije konferenčnih dvoran za ekipe, urejevanje 
zahtev ekip za led, koordiniranje transporta, ažurno posodabljanje informacij na oglasni deski 
(tiskanje in izobešanje) itd.

·	 Pomoč pri usmerjanju ekip po hotelu in ožji okolici

·	 Informiranje o mestu Maribor.

·	 Ažurno spremljanje notranjih komunikacijskih kanalov (whatsapp skupine)

Transport
·	 Zagotavljanje prevoza za delegate in VIP goste

·	 Usklajevanje urnikov z vodjo transporta in info točkami

·	 Skrbno ravnanje z vozili in primeren bonton 
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Varnost in usmerjanje

·	 Pomoč obiskovalcem pri zasedanju pravilnih mest na tribunah
·	 Pomoč varnostni službi pri usmerjanju ljudi
·	 Preverjanje akreditacij glede na dostop do različnih delov prizorišča
·	 Zagotavljanje, da obiskovalci nimajo dostopa do akreditiranih con 

Trajnost 
·	 Usmerjanje aktivnosti, ki spodbujajo odgovorno ravnanje z odpadki, uporabo trajnostne 

mobilnosti, vključevanje ranljivih skupin in izgradnjo skupnosti, kjer je vsak dobrodošel.
·	 Omogočiti obiskovalcem hitro in učinkovito dostopanje do ključnih informacij o dogodku.
·	 Zmanjšati gnečo in zmedo med obiskovalci ter omogočiti samostojno orientacijo po 

prizorišču.
·	 Promovirati trajnostno mobilnost in pomagati obiskovalcem z informacijami pri uporabi 

javnega prevoza in mestnega kolesarskega sistema.
·	 Zagotoviti enakovredno in varno izkušnjo obiska dogodka za vse obiskovalce z gibalnimi 

oviranostmi
·	 Sprejem in animacija šolskih otrok in otrok iz programa Botrstvo. 

VIP
·	 Celovita podpora, ki izboljšuje izkušnjo gostov med tekmovanjem, vključno s pogostitvijo s 

hrano in pijačo, ureditvijo prizorišča ter skrbjo za goste. Cilj je ustvariti prijetno in brezhibno 
okolje, ki ustreza potrebam in željam udeležencev.

DELO PROSTOVOLJCA
·	

TIPIČEN PROSTOVLJSKI DAN
·	 Obisk glavnega akreditacijskega centra (1. dan)
·	 Pravočasen prihod na delo in zbor na svojih delovnih lokacijah
·	 Prehod in opravljanje funkcije samo z akreditacijo (na tekmovališču pregled varnostne 

službe)
·	 Pregled in posodabljanje oglasnih desk
·	 Z vodjo info točke dogovor za odhod na kosilo/večerjo
·	 Z vodjo info točke se preveri razporeditev za naslednji delovni dan
·	 V prostem času obisk prizorišča tekmovanja, raziskovanje mesta, druženje
·	 V času dela se ne fotografira s športniki ali zbira podpisov
·	 V času dela ne sme biti vpliva alkohola in/ali ostalih psihoaktivnih snovi. 
·	 Skrbimo za čisto delovno okolje in trajnostne navade

DELOVNO GRADIVO PROSTOVOLJCEV
·	 Uradni Team manual 

·	 Gradiva posameznih področij, ki jih po potrebi dobite od vodij (Accomodation plan, 
Transporatation plan itd.). 

·	 Različne oblike urnikov ipd. 
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RAVNANJE V KRIZNI SITUACIJI KARAKTERISTIKE IN ZNAČILNOSTI KRIZNIH 
SITUACIJ 

·	 Krizna situacija se pojavi iznenada, nepričakovano in zahteva hitro reakcijo 
·	 Vzrok je lahko naravni pojav: neurje, potres ali poplava 
·	 Povzroči jo lahko tudi ljudski faktor: eksplozija, prometna nesreča, slabo delo 
·	 Ovira nemoten potek dogodka in ustvarja nesigurnost 
·	 Pojavi se občutek presenečenja, hitrega reševanja, velike nevarnosti, zaskrbljenosti 
·	 Navadno je zelo malo časa za odločitev 
·	 Odločitve morajo biti jasne in odgovorne 
·	 Krizne situacije so dinamične in spremenljive
·	 Dobro vodenje rešitve krizne situacije lahko poveča ugled organizatorja in vseh, ki so vključeni 

v dogodek 

IDENTIFIKCIJA KRIZNE SITUACIJE IN POSTOPKI 

·	 Ugotoviti, ali gre za krizno situacijo ali problem 
·	 S pravilnimi odločitvami zmanjšati škodo 
·	 Hiter začetek izvajanja dogovorjenega akcijskega načrta 
·	 Mobilizacija odgovornih služb in oseb 
·	 OSNOVNA KOMUNIKACIJSKA PRAVILA 
·	 O negativnem dogodku je potrebno jasno in resnično povedati vse 
·	 Priznati je potrebno, da problem obstaja in prevzeti odgovornost,  biti realen, iskren in govoriti 

samo o dejstvih 
·	 Če so v negativni dogodek vključeni ljudje, najprej govorimo o njih, nato o morebitni materialni 

škodi 
·	 Za obvladovanje krizne situacije je nujna dobra komunikacija z notranjo in zunanjo javnostjo 
·	 Vodja za stike z javnostmi je oseba, ki se pogovarja z udeleženci, novinarji, splošno javnostjo  

mirno, odločno in razumljivo in operativno ni preobremenjena ali pristranska
·	 Zelo pomembna je priprava načina komuniciranja v času krizne situacije: SMS, e-mail, mobilni 

telefoni, radijske postaje (primarni in sekundarni kanali) •
·	 Komunikacija mora biti vedno obojestranska (potrditi preneseno sporočilo - SMS, radijske 

postaje, e-pošta) • 
·	 Če je le možno, je potrebno krizno situacijo pisno opisati in slikati • 
·	 Opisati je potrebno pomembne stvari
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ATLETSKI IZRAZI

SLOVENSKO ANGLEŠKO

Atletika Track and Field /Athletics

Atletski stadion Athletic Stadium
Orodja za mete

(krogla, disk, kopje, kladivo)

Implements

(shot, discus, javelin, hammer)

Ovira Hurdle 

Proga ali steza Lane

Odrivna deska Take off board

Jama oz. peskovnik Long jump pit

Tek Run

Štart, Cilj Start, Finish

Letvica Crossbar

Sektorji za mete Throwing sector

Krog za mete Throwing circle

Balvan Stop board
Stojala za letvice Stands

Štafeta (predaja) Relay (leg)

Štafetna palica Baton

Tekmovalna skupina Heat

Štartni blok Starting block

Prijavnica Call-room

OSEBJE NA ATLETSKI TEKMI

SLOVENSKO ANGLEŠKO

Vodja delegacije /ekipe Teamleader

Trener Coach

Fizioterapevt Physio

Ekipa Team
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Zdravnik ekipe Team doctor

Sodnik Referee

Tehnični delegat Technical delegate /TD

Direktor tekomovanja Competition director

EA osebje EA Staff

Predsednik EA EA President

Prostovoljci Voulenteers

ORGANIZACIJSKI POJMI

SLOVENSKO ANGLEŠKO

Lokalni organizacijski odbor (LOC) Local organizational committee (LOC)

Glavni akreditacijski center Main Accreditation Centre (MAP)

Akreditacijski center za ekipe Team Accreditation Centre (TAC)

Tehnično informacijski center Technical Information Centre (TIC)

Vzpenjača Cable car

Prihodi Arrivals

Odhodi Departures

Direktne linije Shuttle lines

Javni prevoz Public transport 

Namestitve Accommodation

Catering območje Catering area

Obrok Meal

Tekmovalni dnevi Competition days

Kraj tekmovanja Competiton Venue 

Zdravniška služba Medical Services

Doping kontrola Doping control

Prijava/odjava Check-in / Check-out

Uradna navodila za ekipe Team manual
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POMEMBNE TELEFONSKE ŠTEVILKE

Vodja Tekmovanja Sebastijan Jagarinec
Pomočnik vodje tekmovanja Tina Murko 040 419 205
Vodja transporta in logistike Darjan Murko 040 422 472
Vodja namestitev Gregor Verbošt 041 206 759
Vodja tehnično informacijski 
center (TIC) Tadej Verbošt 041 581 844

Vodja prostovoljcev Matjaž Kraner 041 715 845
Vodja cateringa Katja Žižek 041 522 877
Vodja akreditacije Maja Bezjak 041 943 693
Vodja zdravniške oskrbe in 
anti-doping službe Marko Turčin 041 473 766

Uradni zdravnik tekmovanja

SPLOŠNE INFORMACIJE 
Kontakti 

Center za obveščanje - medicinska pomoč, 
gasilci, reševalne enote 112

Policija 113

Policija – prijave kaznivih dejanj 080 12 00

Turistične informacije - Maribor +386 2 23 46 611

Prometne informacije – Promet.si 1970

Letališče Jožeta Pučnika – informacije +386 4 20 61 981

AMZS 1987

UKC Maribor - informacije +386 (0)2 321 1000

JAVNA ZDRAVSTVENA IN FARMACEVTSKA OSKRBA 

Univerzitetni klinični center in urgentna oskrba
Ljubljanska ulica 5 , 2000 Maribor 
Telefonska številka: +386 (0)2 321 1000 (Informacije in centrala)

Lekarna Tabor, Lekarne Maribor (dežurna lekarna pri UKC) 
Ljubljanska ulica 9 2000 Maribor
Delovni čas: vse dni v tednu 24h na dan

Lekarna Center, Lekarne Maribor 
Gosposka ulica 11, 2000 Maribor 
Delovni čas: PON - PET 7:30 – 19:00, SOB 8.00 – 13.00, nedelje in prazniki zaprto
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Lekarna Studenci, Lekarne Maribor
Kalohova ulica 20, 2000 Maribor
Delovni čas: PON - PET 7:30 – 19:00, SOB 7.30 – 12.00, nedelje in prazniki zaprto  

Lekarna Ruše, Lekarne Maribor 
Trg vstaje 7b 
2324 Ruše
Delovni čas: PON – PET 8.00 – 19:00, SOB 8.00 - 12.00, nedelje in prazniki zaprto  

Lekarna Tezno, Lekarne Maribor 
BH, Ptujska cesta 95 
2000 Maribor
Delovni čas: PON – PET 7:30 – 19:00, SOB 8.00 – 13.00, nedelje in prazniki zaprto  

GLAVNA NAKUPOVALNA SREDIŠČA

Europark Maribor – nakupovalno središče
Vsebuje več kot 120 trgovin, lokalov in restavracij. 
Naslov: Pobreška cesta 18, 2000 Maribor 
Odpiralni čas: PON – PET: 9:00 – 21.00, SOB 8:00 – 21.00
Brezplačno parkirišče (odprto samo v času odpiralnega časa nakupovalnega centra, sicer je zapornica 
zaprta).

Supernova Maribor 
Cesta proletarskih brigad 100 2000 Maribor
Odpiralni čas: PON – PET: 9:00 – 21.00,  SOB 8:00 – 21.00
Spletna stran: https://www.supernova-maribor.si/
Brezplačno parkirišče

Mercator Center Tabor 
Ulica Eve Lovše 1, 2000 Maribor
Odpiralni čas: PON – SOB 08:00 – 21:00
Brezplačno parkirišče 

Decathlon Maribor
Tržaška cesta 14
2000 Maribor

Odpiralni čas PON – SOB 8:00 – 20.00
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ETIČNI IN DELOVNI KODEKS 
PROSTOVOLJCEV:

Osnovno načelo prostovoljstva:
o	 Prostovoljsko delo temelji na resnem in odgovornem pristopu k delu, druženje in 

zabava pa dopolnilo v preostalem prostem času.

Odgovornost in vestnost pri izvajanju nalog:
o	 Naloge opravljamo odgovorno, natančno in dosledno, pri čemer vedno upoštevamo 

navodila, smernice in dogovore s svojimi nadrejenimi.

o	 Na delo prihajamo pravočasno in se strogo držimo vnaprej določenih urnikov. V 
primeru višje sile zamudo ali odsotnosti nemudoma obvestimo svojega vodjo.

Povezovanje in timsko sodelovanje:
o	 Med seboj si izkazujemo pomoč in delujemo kot povezana ekipa. Skupaj iščemo 

rešitve, ki so v najboljšem interesu vseh udeleženih na prvenstvu.

o	 Vodje so namenjeni podpori – v primeru vprašanj, dileme ali težav se lahko obrnete 
nanje. Če z določenim izzivom ne morete priti do rešitve, se najprej posvetujte z 
vodjo svojega področja dela.

Natančno poročanje o opravljenem delu:
o	 Vsi prostovoljci vodite sprotno evidenco o svojem delu, na osnovi katere kasneje 

prejmete potrdilo o sodelovanju na ETCH 2025.

Skupnost
o	 Majica prvenstva in akreditacija sta obvezna oprema pri delu. S tem oblačilom 

predstavljamo ne le sebe, temveč celotno ekipo prostovoljcev in prvenstvo ETCH 
2025. Vedno ravnamo tako, da varujemo ugled prostovoljcev in prvenstva.

Zaupnost osebnih podatkov:
o	 Pri opravljanju dela spoštujemo zaupnost vseh oseb in podatkov, s katerimi smo 

v stiku.

Enakost in spoštovanje do vseh:
o	 Vsi udeleženci ETCH 2025 – športniki, trenerji, obiskovalci, prostovoljci, delegati, 

organizatorji in ostali – so enakovredni in enakopravni. Odnos do vseh temelji na 
spoštovanju, enakosti in nediskriminaciji, ne glede na spol, raso, starost, narodnost, 
spolno identiteto/usmerjenost, versko prepričanje, socialno-ekonomski status, 
politično prepričanje, jezik ali vlogo na prvenstvu.

Prepoved nadlegovanja in žaljivih dejanj:
o	 Vsako nadlegovanje, obrekovanje ali žaljenje je strogo prepovedano in predstavlja 

hudo kršitev človeškega dostojanstva.

Enakovrednost vseh članov skupnosti :
o	 Ne glede na področje dela, lokacijo ali specifične naloge, smo vsi enako pomemben 

del skupnosti ETCH 2025. S svojim odgovornim delom prispevamo k uspešni 
izvedbi prvenstva.

Obvezujoči delovni in etični kodeks:
o	 Ta kodeks je sestavni del dogovora o prostovoljskem delu, ki ste ga podpisali. 

Vsako ravnanje, ki ni v skladu s smernicami, se šteje kot kršitev dogovora in ima 
ustrezne posledice.
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Prostovoljska zaprisega:
o	 »V imenu vseh prostovoljcev obljubljam,, da bomo na ETCH 2025 spoštovali Prostovoljski 

Kodeks, izkazovali največje spoštovanje do vseh udeležencev, ter svoje naloge opravljali 
pravočasno, celovito, odgovorno in pregledno. Sebe, prostovoljce in celotno skupnost 
ETCH 2025 bomo zastopali vestno in predano in v skladu z vrednotami prvenstva.«

PRIPROČNIK TRAJNOST
1.Družbena odgovornost
Ena ekipa, en cilj  
Vsak prostovoljec s svojo akreditacijo in uradnim oblačilom zastopa organizatorja prvenstva, gostujoče 
mesto in Slovenijo. Profesionalen odnos, točnost in prijaznost so prvi koraki k spoštovanju – ljudi, 
okolja in vrednot.
Tvoja zelena dejanja: 
 • Vedno pravilno ločuj odpadke, uporabljaj pitnike in izberi okolju prijazen prevoz. 
 • Na nepravilnosti prijazno opozori. 
 • Širi pozitivno energijo in dobre prakse. 
 • Varuj zaupnost, upoštevaj kodeks in akreditacijo nosi na vidnem mestu.

Ali veš? 
V Sloveniji recikliramo le okoli 15 % vseh odpadkov. Vsak pravilno odložen kos pomeni manj odpadkov 
in več spoštovanja do narave.

2. Trajnostna mobilnost
Premikaj se zeleno – dihaj  spolnimi pljuči! 
 Mariborski avtobusi, kolesa in pohodne poti so tvoja hitra, varna in zelena izbira.
Tvoja zelena dejanja: 
 • Na izmeno pridi z mestnim avtobusom, svojim ali Mbajk kolesom. 
 • Če se pripelješ z avtom, deli prevoz in vozi počasi. 
 • Sodeluj v skupinskih odhodih in navduši druge za enako izbiro.

Ali veš? 
Vožnja s kolesom kuri kalorije, krepi srce in varuje naravo – vsako drevo očisti zrak približno 200 
avtomobilov v enem dnevu.

3. Naravno okolje
Zeleni kotički, so naš navdih 
Mestni park, Pohorje, okoliški griči in Drava so pljuča našega mesta. Ohranjajmo jih neokrnjene.
Tvoja zelena dejanja: 
 • Hodi po označenih poteh in pusti naravo takšno, kot si jo našel. 
 • Tiskaj le nujno. Prednost naj ima digitalno.

Ali veš? 
Skoraj polovica vsega lesa gre za papir. Vsakič ko izbereš digitalno pot, zaščitiš gozd.

4. Voda
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Najboljša izbira  v tvojem bidonu 
Mariborska voda je vrhunske kakovosti.
Tvoja zelena dejanja: 
Prinesi svoj bidon / stekleničko.

Uporabljaj pitnike – plastenke in lončki za enkratno rabo niso zaželjeni. 
Med umivanjem zapiraj pipo – vsaka kaplja šteje in prihrani dragoceno vodo.

Ali veš? 
Za eno plastenko vode porabimo 1,5 l čiste vode in energijo iz 0,125 l nafte.

5. Energija
Pametna poraba, čista prihodnost 
Vsaka ugasnjena naprava, vsak premišljen klik in pravilno nastavljen termostat prispevajo k nižji 
porabi in manjšemu ogljičnemu odtisu.
Tvoja zelena dejanja: 
Temperaturo v prostorih uravnavaj s termostatom – ne odpiraj oken, ko delujejo ogrevalne ali hladilne 
naprave. 
Ob vsakem odhodu poskrbi, da so luči, zasloni in ventilatorji izklopljeni – prihranki se začnejo pri 
vsakdanjih navadah. 
Vsako tehnično okvaro ali neučinkovitost takoj sporoči  – skupaj lahko hitro ukrepamo.

Ali veš? 
Računalnik v pripravljenosti porabi več elektrike kot si misliš. Izklapljanje ponoči pomeni stotine 
prihranjenih kWh na leto.

6. Krožno ravnanje z viri
Vsak odpadek lahko postane nov vir, če z njim ravnamo premišljeno.
Tvoja zelena dejanja: 
 • Dosledno ločuj odpadke. 
 • Uporabljaj tudi lastne vrečke za večkratno uporabo.

Ali veš? 
Če se nič ne spremeni, bodo emisije iz plastike do 2030 enake tistim iz skoraj 300 premogovnih 
elektrarn.

7. Lokalna hrana
Hrana iz lokalnega okolja ni le bolj sveža in okusna, ampak je tudi okolju prijaznejša – 
potrebuje manj logistike, prevoza, manj embalaže in pušča nižji ogljični odtis.
Tvoja zelena dejanja: 
Izbiraj sveža, sezonska in lokalno pridelana živila – podpri okolje in domače pridelovalce. 
Naloži si le toliko hrane, kolikor veš, da boš pojedel – manj ostankov pomeni manj zavržene hrane in 
bolj odgovorno ravnanje.

Ali veš? 
132 kg hrane na osebo gre letno v smeti – večina doma. S pametno izbiro lahko to skupaj zmanjšamo.

8. Tekstil in moda
Kakovost, ki traja – izbira, ki šteje 
Vsako oblačilo, ki ga nosimo skrbno in premišljeno, ima daljšo življenjsko dobo in manjši vpliv na 
okolje. Trajnost v modi pomeni zavedanje, da manj potrošnje pomeni več skrbi za naš planet.

Tvoja zelena dejanja: 
 • Z uradnimi oblačili ravnaj odgovorno – če se poškodujejo, jih pravočasno popravi v kotičku 
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»Šivanka«. 
 • Preden kupiš novo oblačilo, razmisli o bolj trajnostni možnosti: izposoja, izmenjava ali kakovosten 
rabljeni kos, ki ima manjši vpliv na okolje.

Ali veš? 
Tekstilna industrija porabi ogromno vode in povzroča skoraj 10 % svetovnih emisij. Tvoja odločitev 
šteje.

9. Dobro počutje in gibanje
Zadihaj z mestom, sprosti um in telo 
Maribor je naravna telovadnica, ki jo poganja tvoja energija. A dobro počutje pomeni tudi počitek, 
raziskovanje in uživanje v trenutku.
Tvoja zelena dejanja: 
 • Vsak dan se gibaj vsaj 20 minut – na Kalvariji, ob Dravi, mestnem parku…. 
 • Raziskuj okolico – z gondolo (brezplačno z akreditacijo) se podaj na Mariborsko Pohorje, sprehodi se 
na Pekrsko gorco ali zaplavaj na Mariborskem otoku. 
 • Ko ne delaš – izkoristi čas za doživetje mesta! Obišči Festival Lent, sprehodi se skozi stari del mesta, 
pokukaj v galerije, muzej, grad, obišči Najstarejšo trto, poslušaj ulično glasbo in uživaj v mariborskem 
utripu. 
 • Povabi sodelavce in prostovoljce na skupno raziskovanje – skupni trenutki krepijo povezanost.

Ali veš? 
Le pol ure gibanja dnevno zmanjša stres in izboljša razpoloženje. Kulturna doživetja pa krepijo občutek 
pripadnosti in zadovoljstvo.

10. Prostovoljstvo
Vračaj skupnosti, ki ti daje priložnost 
Tvoja energija ni le pomoč – je navdih, ki ustvarja pozitivne spremembe tukaj in zdaj, pa tudi  po koncu 
dogodka.
Tvoja zelena dejanja: 
 • Sodeluj aktivno, uči se in deluj povezovalno. 
 • Po prvenstvu deli izkušnje in ostani del mreže prostovoljcev.

Ali veš? 
Redno prostovoljstvo dokazano izboljšuje duševno počutje, krepi občutek smisla in prispeva k daljši, 
kakovostnejši življenjski dobi. 
Vsaka ura, ki jo nameniš skupnosti, je naložba v boljši svet – in vase.

11. Vključenost in raznolikost
Ena ekipa, nešteto zgodb 
Naša raznolikost je naša moč. Spoštujmo vsakogar in gradimo vključujočo skupnost.
Tvoja zelena dejanja: 
 • Spoštuj vse – ne glede na ozadje, spol, vero ali sposobnosti. 
 • Deli znanje v mešanih timih. 
 • Neprimerno vedenje takoj prijavi odgovorni osebi (kontakt na akreditaciji). 
 • Ponudi pomoč osebam s posebnimi potrebami.

Ali veš? 
Raznolike ekipe sprejemajo boljše odločitve v 87 % primerov. Vključenost ni le vrednota – je prednost.
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Komunikacija z mediji:

Prostovoljcu brez predhodne privolitve oziroma potrditve vodje 
organizacijskega odbora ali vodje prostovoljstva ni dovoljeno komunicirati z 

mediji v zvezi s samim dogodkom – ETCH Maribor 2025.

KONTAKTI 
Primarna komunikacija z vodjami / mentorji posameznih področij in organizatorji Ekipnega evropskega 

prvenstva poteka preko Whatsapp skupin.  
 

e-naslov: matjaz.kraner@gmail.com 

Spletne strani povezane z dogodkom:  

Overview | European Team Championships Maribor 2025 2nd & 3rd Divisions 

ATLETSKA ZVEZA SLOVENIJE – ATLETSKA ZVEZA SLOVENIJE 
:
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